
RUTE-Chile: Co-creando la hoja de 
ruta en Telesalud, experiencias y 
resultados
Klgo. Felipe Parada H.
Subdirector Unidad de Telemedicina
Universidad de Concepción



Introducción

La integración de la telesalud en los sistemas de salud y en la formación

académica de las nuevas generaciones de profesionales, necesita de nuevas
definiciones, con el propósito de disponer de marcos de referencia teóricos
y de nuevas metodologías para que el uso de las tecnologías adquiera un

nuevo sentido paradigmático, acorde con estas nuevas tendencias que
caracterizan el cambio social y cultural.
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Introducción

Cuando un acto, programa o instancia de tele-
educación en salud tiene un objetivo formativo,
profesionalizante, de educación continua, de

capacitación o inducción al trabajo de estudiantes,
profesionales y técnicos de la salud, se considera fuera

del ámbito de la Telemedicina propiamente tal y
pertenecen al ámbito de la Tele- educación en salud.

La Telemedicina y la Tele-educación en

salud son conceptos diferentes, ambos
forman parte de la Telesalud. A
diferencia de algunas definiciones que se
han dado en el pasado por diferentes
entidades u organizaciones, la

Telemedicina y Telesalud no son
categorías equivalentes, pues resulta
necesario y relevante diferenciar un acto
clínico de un acto formativo.
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Red Universitaria de Telemedicina de Chile 

OBJETIVO GENERAL

Diseñar e implementar un modelo de referencia asociado a

competencias en telesalud para ser incorporado en los perfiles

técnicos y profesionales, tanto de las carreras de pregrado,

como de programas de postítulo, postgrado y educación

continua.

Áreas o Especialidades:

Carreras de las áreas de salud, ingeniería y afines, que 

requieran implementar un programa académico de 

telemedicina y telesalud en planes curriculares tanto en 

pregrado como postgrado, postítulo y educación continua.

Categoría Objetivos:

Formación / Formación Continua / Extensión / Intercambio 
experiencias y conocimientos



INTEGRANTES 



Metodología

Recolección de 
Información

Definición Marco 
de Competencias

Redacción de 
competencias y 

subcompetencias
Validación Marco 

Competencias





Marco de Competencias en Telesalud

• Clínico AsistencialDominio

• Realiza una atención en salud integral a distancia, en los ámbitos de promoción, 
prevención, tratamiento y rehabilitación, en los diferentes niveles de atención, aplicando 
criterios clínicos, contextuales y técnicos que permitan asegurar la calidad de la 
atención y continuidad del cuidado, con uso de las tecnologías de información y 
comunicación.

Competencia

• Realiza anamnesis a distancia con énfasis en los aspectos contextuales del usuario 
• Realiza un examen físico a través de una  inspección directa y/o  asistida (con 

diferentes equipos según requerimientos de la situación)
• Realiza evaluación clínica/Hipótesis diagnóstica, considerando los antecedentes 

provenientes de diversas fuentes.

Subcompetencias



SIG:
Glosario Iberoamericano de 
Términos Esenciales en
Telesalud y Salud Digital
Klgo. Felipe Parada H.
Subdirector Unidad de Telemedicina
Universidad de Concepción



Miembros activos del grupo de trabajo

• Argentina
• Chile
• Colombia
• España
• México
• Venezuela



Forma de trabajo

• Reuniones con frecuencia mensual
• Dos sesiones en “réplica”, el segundo martes y el 

segundo miércoles de cada mes (para permitir 
mayor participación)

• Zoom proporcionado por Universidad de La Frontera 
(UFRO)

• Coordinación: Dr. Alejandro Mauro – M. Mattoli



Hacia una primera versión del Glosario: 
Los términos de prestaciones o actividades de 
Telesalud

Identificación 
escenarios 

prestaciones 

Diseño 
instrumento 

encuesta

Aprobación y 
Despliegue 
instrumento

Recopilación, 
análisis y 

publicación 
resultados

Dirigido a los equipos 
de salud

Hasta ahora se han 
identificado 13 
escenarios de 
prestaciones o 

actividades diferentes

Aprobaciones Comités 
de Ética y lanzamiento 

encuesta

A noviembre 2023 Últimos ajustes al instrumento 
de encuesta, próximo a someterse a Comités de 
Ética



Indique en correspondencia de cada uno de los escenarios de atenciones o 
actividades descritas a continuación, el término que Ud. utiliza o utilizaría 
para referirse a ellas…

EJEMPLOS ENCUESTA DIRIGIDA A EQUIPOS DE SALUD
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SIG GLOSARIO con su ficha descriptiva

https://www.rutechile.cl/sig/#sig-activos

Enlace QR para inscribirse



GRACIAS.


